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1. ЦЕЛ  (ЦЕЛИ) ОСВОЕНИ  ДИСЦИПЛИН
1.1 приобретениезнаний, уменийинавыковразработкиивнедренияпроцессногоподходавуправлении, описания,

анализа, совершенствования, внедрения и мониторинга бизнес-процессов в агропромышленном комплексе

2. МЕСТО ДИСЦИПЛИН  В СТРУКТУРЕ ОПОП
Цикл (раздел) ОПОП: Б1.В.ДВ.01
2.1 Требования к предварительной подготовке обучающегося:

2.1.1 Обучающийсядолжен обладатьзнаниями, умениями, навыками нениже1 уровня (низкого), которые были
приобретены на предыдущем (среднем общем) уровне образования следующих дисциплин:

2.1.2 Учебная практика: ознакомительная практика
2.2 Дисциплины и практики, для которых освоение данной дисциплины (модуля) необходимо как

предшествующее:
2.2.1 Системное моделирование финансовой деятельности предприятий в цифровой экономике, Производственная

практика: практика по профилю профессиональной деятельности,Государственная итоговая аттестация
3. КОМПЕТЕНЦИИ ОБУ АЮ ЕГОС , ФОРМИРУЕМ Е В РЕЗУЛ ТАТЕ ОСВОЕНИ  ДИСЦИПЛИН

(МОДУЛ )
Способен управлять проектом на всех этапах его жизненного циклаУК-2

УК-2.1 Применяет принципы, методы и инструменты проектной работы, использует информационные технологии и
программные продукты для управления проектами

УК-2.2 Разрабатывает проектную документацию, мероприятия по управлению проектом на всех этапах его жизненного
цикла

УК-2.3 Проектирует и оценивает результаты проектной деятельности, представляет результаты проекта научному или
профессиональному сообществу

Способен осуществлять подготовку экономических обоснований для стратегических и оперативных планов
финансово-хозяйственной деятельности

ПК-4

ПК-4.1 Осуществляет подготовку экономических обоснований для стратегических и оперативных планов финансово-
хозяйственной деятельности

ПК-4.2 Осуществляет прогнозирование динамики основных показателей финансово-хозяйственной деятельности

ПК-4.3 Разрабатывает организационно-управленческие решения по повышению экономической эффективности бизнес-
процессов и стоимости бизнеса организации

В результате освоения дисциплины обучающийся должен
3.1 Знать:

3.1.1 принципы, методы иинструменты проектнойработы иуправлениябизнес-процессами, этапыжизненногоцикла
проекта, особенности проектов и бизнес-процессов в агропромышленном комплексе

3.1.2 содержание процессного подхода в управлении, методологию описания и планирования бизнес-процессов,
направления оптимизации бизнес-процессов организации

3.2 Уметь:
3.2.1 применять принципы, методы и инструменты проектной работы и управления бизнес-процессами,оценивать

результаты проектной деятельности, разрабатыватьмероприятияпоуправлению проектом навсехэтапахего
жизненного цикла с учетом особенностей бизнес-процессов в агропромышленном комплексе

3.2.2 планировать бизнес-процессы и готовить их экономическое обоснование, разрабатыватьорганизационно-
управленческие решенияпоповышению экономической эффективности бизнес-процессоввагропромышленном
комплексе

3.3 Иметь навыки и (или) опыт деятельности (Владеть):
3.3.1 навыкамиоценкирезультатовпроектнойдеятельности, разработкимероприятийпоуправлению проектомнавсех

этапах его жизненного цикла с учетом особенностей бизнес-процессов в агропромышленном комплексе
3.3.2 навыкамипланированиябизнес-процессовиихэкономическогообоснования, разработкирешенийпоповышению

экономической эффективности бизнес-процессов в агропромышленном комплексе

Наименование разделов и тем /вид
занятия/

Литератураасов Компетенции
(индикаторы)

Семестр /
Курс

Код
занятия

Инте
ракт.

Примечание
4. СТРУКТУРА И СОДЕР АНИЕ ДИСЦИПЛИН  (МОДУЛ )

Раздел 1.
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1.1 Содержание процессного подхода в
управлении. Принципы, методы и
инструменты проектной работы и
управления бизнес-процессами,
этапы жизненного цикла проекта,
особенности проектов и бизнес-
процессов в агропромышленном
комплексе /Пр/

Л1.1Л2.2
Л2.1Л3.2

Э1 Э2

2 УК-2.1 УК-2.2
УК-2.3 ПК-4.1
ПК-4.2 ПК-4.3

3 2

1.2 Выделение и оценка бизнес-
процессов в агропромышленном
комплексе /Ср/

Л1.2Л2.2Л3.
2 Л3.1
Э1 Э2

10 УК-2.1 УК-2.2
УК-2.3 ПК-4.1
ПК-4.2 ПК-4.3

3 0

1.3 Выделение и оценка бизнес-
процессов в агропромышленном
комплексе /Пр/

Л1.1Л2.1Л3.
2

Э1 Э2

2 УК-2.1 УК-2.2
УК-2.3 ПК-4.1
ПК-4.2 ПК-4.3

3 0

1.4 Регламентация бизнес-процессов в
агропромышленном комплексе /Ср/

Л1.2Л2.2Л3.
2 Л3.1
Э1 Э2

10 УК-2.1 УК-2.2
УК-2.3 ПК-4.1
ПК-4.2 ПК-4.3

3 0

1.5 Регламентация бизнес-процессов в
агропромышленном комплексе /Пр/

Л1.1Л2.2
Л2.1Л3.2

Э1 Э2

2 УК-2.1 УК-2.2
УК-2.3 ПК-4.1
ПК-4.2 ПК-4.3

3 2

1.6 Выборметодологииописаниябизнес-
процессов в агропромышленном
комплексе /Ср/

Л1.2Л2.2Л3.
2 Л3.1
Э1 Э2

10 УК-2.1 УК-2.2
УК-2.3 ПК-4.1
ПК-4.2 ПК-4.3

3 0

1.7 Выборметодологииописаниябизнес-
процессов в агропромышленном
комплексе /Пр/

Л1.2
Л1.1Л2.1Л3.

2
Э1 Э2

2 УК-2.1 УК-2.2
УК-2.3 ПК-4.1
ПК-4.2 ПК-4.3

3 2

1.8 Направления оптимизации бизнес-
процессов организации /Ср/

Л1.1Л2.2Л3.
2

Э1 Э2

10 УК-2.1 УК-2.2
УК-2.3 ПК-4.1
ПК-4.2 ПК-4.3

3 0

1.9 Направления оптимизации бизнес-
процессов организации /Пр/

Л1.2Л2.2
Л2.1Л3.2

Э1 Э2

2 УК-2.1 УК-2.2
УК-2.3 ПК-4.1
ПК-4.2 ПК-4.3

3 2

1.10 Разработка системы процессов
организации /Ср/

Л1.2Л2.2Л3.
2 Л3.1
Э1 Э2

10 УК-2.1 УК-2.2
УК-2.3 ПК-4.1
ПК-4.2 ПК-4.3

3 0

1.11 Разработка системы процессов
организации /Пр/

Л1.1Л2.1Л3.
2

Э1 Э2

2 УК-2.1 УК-2.2
УК-2.3 ПК-4.1
ПК-4.2 ПК-4.3

3 2

1.12 Реинжиниринг бизнес-процессов в
агропромышленном комплексе /Ср/

Л1.2Л2.1Л3.
2 Л3.1
Э1 Э2

12 УК-2.1 УК-2.2
УК-2.3 ПК-4.1
ПК-4.2 ПК-4.3

3 0

1.13 Реинжиниринг бизнес-процессов в
агропромышленном комплексе /Пр/

Л1.1Л2.1Л3.
2 Л3.1
Э1 Э2

2 УК-2.1 УК-2.2
УК-2.3 ПК-4.1
ПК-4.2 ПК-4.3

3 0

1.14 управление качеством на основе
процессного подхода /Ср/

Л1.2Л2.2Л3.
2 Л3.1
Э1 Э2

12 УК-2.1 УК-2.2
УК-2.3 ПК-4.1
ПК-4.2 ПК-4.3

3 0

1.15 Разработка основополагающих
макетов стандартов предприятия /Ср/

Л1.2
Л1.1Л2.1Л3.

2 Л3.1
Э1 Э2

10 УК-2.1 УК-2.2
УК-2.3 ПК-4.1
ПК-4.2 ПК-4.3

3 0

1.16 Разработка основополагающих
макетов стандартов предприятия /Пр/

Л1.1Л2.1Л3.
2

Э1 Э2

2 УК-2.1 УК-2.2
УК-2.3 ПК-4.1
ПК-4.2 ПК-4.3

3 0

1.17 Подготовка к практическим
занятиям. Подготовка к текущему
контролю. Подготовка к зачету с
оценкой /Ср/

Л1.2
Л1.1Л2.2
Л2.1Л3.2

Л3.1
Э1 Э2

44 УК-2.1 УК-2.2
УК-2.3 ПК-4.1

ПК-4.2

3 0

1.18  /ЗачётСОц/ Л1.2
Л1.1Л2.2
Л2.1Л3.2

Л3.1
Э1 Э2

0 УК-2.1 УК-2.2
УК-2.3 ПК-4.1
ПК-4.2 ПК-4.3

3 0
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5. ФОНД ОЦЕНО Н Х СРЕДСТВ

Рабочаяпрограммадисциплины обеспеченафондом оценочныхсредствдляпроведениявходного, текущегоконтроляи
промежуточной аттестации. Содержание фонда оценочных средств представлено в Приложении 1

6. У ЕБНО-МЕТОДИ ЕСКОЕ И ИНФОРМАЦИОННОЕ ОБЕСПЕ ЕНИЕ ДИСЦИПЛИН  (МОДУЛ )
6.1. Рекомендуемая литература

6.1.1. Основная литература
Авторы, составители Заглавие Издательство,

годЛ1.1 Каменнова, М. С. Юрайт, 2020 Моделирование бизнес-процессов. : учебник и практикум для вузов
Режим доступа: https://urait.ru/bcode/450294

Л1.2  Еремеева Н.В Русайнс, 2018Планирование и анализ бизнес-процессов на основе построения моделей
управления конкурентоспособности продукции: монография
Режим доступа: https://book.ru/book/926454

6.1.2. Дополнительная литература
Авторы, составители Заглавие Издательство,

годЛ2.1 Долганова, О. И. Юрайт, 2020 Моделирование бизнес-процессов : учебник и практикум для вузов
Режим доступа: https://urait.ru/bcode/450550

Л2.2 Громов, А. И. Юрайт, 2020  Управление бизнес-процессами: современные методы : монография
Режим доступа:  https://urait.ru/bcode/450272

6.1.3. Методические разработки
Авторы, составители Заглавие Издательство,

годЛ3.1 Ситников Н.П. ФГБОУ ВО
Вятская
ГСХА, 2020

Управление бизнес-процессами в агропромышленном комплексе
[Электронный ресурс]: учебно- методическое пособие
Режим доступа:  http://46.183.163.35/MarcWeb2/Default.asp

Л3.2 Ситников Н.П. ФГБОУ ВО
Вятская
ГСХА, 2016

Управление бизнес-процессами в агропромышленном комплексе
[Электронный ресурс]: учебно- методическое пособие для самостоятельной
работы обучающихся по направлению подготовки 38.04.08 Финансы и
кредит
Режим доступа:  http://46.183.163.35/MarcWeb2/Default.asp

6.2. Перечень ресурсов информационно-телекоммуникационной сети "Интернет"
Э1 Научная электронная библиотека [Электронный ресурс]. – Режим доступа:http://elibrary.ru/defaultx.asp  – Загл. с

экрана
Э2 Министерство сельского хозяйства Российской Федерации [Электронный ресурс]. - Режим доступа:

https://mcx.gov.ru/ . - Загл. с экрана.

6.3.1 Перечень программного обеспечения
6.3. Перечень информационных технологий

6.3.1.1 ОперационнаясистемасемействаWindows (Windows Vista Business AO NL, MS Win Prof 7  AO NL, Win Prof 7
AOL NL, Win Home Bas 7 AOL NL LGG, Win Starter 7 AO NL LGG, Win SL 8 AOL NL LGG, Win Prof 8 AOL NL,
Win Home 10 All Languages Online Product K ey L icense)

6.3.1.2 ПриложенияOffice (MS Office Prof Plus 2007 AO NL, MS Office Prof Plus 2010 AO NL, MS Office 2013 OL NL, MS
OfficeStd 2016 RUS OLP NL  Acdmc)

6.3.1.3 Антивирусное ПО K aspersky Endpoint Security
6.3.1.4 Free Commander 2009/02b
6.3.1.5 Google Chrome 39/0/21/71/65
6.3.1.6 Opera 26/0/1656/24
6.3.1.7 Adobe Reader X I 11/0/09
6.3.1.8 Консультант Плюс
6.3.1.9 Гарант Аэро

6.3.2 Перечень информационных справочных систем и современных профессиональных баз данных
6.3.2.1 Информационная справочная система: КонсультантПлюс
6.3.2.2 Информационная справочная система: Гарант Аэро
6.3.2.3 Профессиональная база данных: Научная электронная библиотека elibrary.ru Режим доступа:

http://elibrary.ru/defaultx.asp
6.3.2.4 Профессиональная база данных: Электронный каталог ФГБОУ ВО Вятский ГАТУ Режим доступа

http://46.183.163.35/MarcWeb2
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6.3.2.5 Профессиональная база данных: Официальный сайт Министерства  сельского хозяйства и продовольствия
Кировской области, http://www.dsx-kirov.ru/

7. МАТЕРИАЛ НО-ТЕХНИ ЕСКОЕ ОБЕСПЕ ЕНИЕ ДИСЦИПЛИН  (МОДУЛ )
7.1 Описание материально-технической базы, необходимой для осуществления образовательного процесса по

дисциплине (модулю) представлено в Приложении 2 РПД

8. МЕТОДИ ЕСКИЕ УКАЗАНИ  ДЛ  ОБУ АЮ ИХС  ПО ОСВОЕНИЮ ДИСЦИПЛИН  (МОДУЛ )
Освоение дисциплины проводится в форме аудиторных занятий и внеаудиторной самостоятельной работы обучающихся.
При проведении аудиторных занятий предусмотрено применениеследующих инновационных форм учебных занятий,
развивающихуобучающихсянавыкикомандной работы, межличностнойкоммуникации, принятиярешений, лидерские
качества:  работавмалыхгруппах; дискуссия; методкейсов; деловыеиролевыеигры; обсуждениеиразрешениепроблем;
разбор конкретных ситуаций. Количество часов занятий в интерактивных формах определено учебным планом.
Практическая подготовка при реализации дисциплины организуется путем проведения практических занятий и,
предусматривающих участие обучающихся в выполнении отдельных элементов работ, связанных с будущей
профессиональной деятельностью.
Внеаудиторная самостоятельная работа осуществляется в следующих формах:
•самостоятельное изучение теоретического материала (тем дисциплины);
•подготовка к практическим занятиям;
•выполнение домашних тестовых и иных индивидуальных заданий;
•подготовка к мероприятиям текущего контроля;
•подготовка к промежуточной аттестации.

Приорганизациисамостоятельнойработы необходимо, преждевсего, обратитьвниманиенаключевыепонятия, несущие
основную смысловую нагрузку в том или ином разделе учебной дисциплины.

1. Самостоятельное изучение тем дисциплины
Дляработы необходимо ознакомитьсясучебным планом дисциплины иустановить, какоеколичествочасовотведено
учебным планом в целом на изучение дисциплины, на аудиторную работу с преподавателем на лекционных и
практических занятиях, а также на самостоятельную работу. С целью оптимальной самоорганизации необходимо
сопоставитьэтуинформациюсграфикомзанятийивыявитьнаиболеезатратныеповременииобъемутемы, чтобызаранее
определитьдлясебяпериоды объемныхзаданий. Целесообразно начатьработусизучениятеоретического материала,
основных терминов и понятий курса и с письменных ответов на индивидуальные и тестовые задания.

2. Подготовка к лекционным и практическим занятиям.
 Традиционной формой преподнесения материала является лекция.  Курс лекций по предмету дает необходимую
информацию по изучению закономерностей и тенденций развития объекта и предмета исследования изучаемой
дисциплины. Лекционный материал рекомендуется конспектировать. Конспекты позволяют обучающемуся не только
получить больше информации на лекции, но и правильно его структурировать, а в дальнейшем - лучше освоить.
Цельпрактическихзанятийзаключаетсявзакреплениитеоретическогоматериалапонаиболееважнымтемам, вразвитииу
обучающихся навыков критического мышления в данной области знания, умений работы с учебной и научной
литературой, нормативными материалами. В ходеподготовки кпрактическому (семинарскому) занятию обучающимся
следует внимательно ознакомиться с планом, вопросами, вынесенными на обсуждение, досконально изучить
соответствующийтеоретический материал, предлагаемую учебную методическую инаучную литературу. Рекомендуется
обращениеобучающихся кмонографиям, статьям изспециальных журналов, хрестоматийным выдержкам, атакжек
материалам средств массовой информации по теме, что позволяет в значительной мере углубить проблему и
разнообразить процесс ее обсуждения.

3. Подготовка к мероприятиям текущего контроля.
В конце изучения каждой темы может проводиться тематическая контрольная работа, которая является средством
промежуточного контроля оценки знаний. Подготовка к ней заключается в повторении пройденного материала и
повторномрешениизаданий, которыерассматривалисьназанятиях, атакжеввыполнениизаданийдлясамостоятельной
работы.

4. Подготовка к промежуточной аттестации.
 Подготовка к зачету с оценкой является заключительным этапом изучения дисциплины и является средством
промежуточного контроля. Подготовка кзачетусоценкой предполагаетизучениеконспектов лекций, рекомендуемой
литературы и других источников, повторение материалов практических занятий.



Приложение 1 

ФОНД ОЦЕНОЧНЫХ СРЕДСТВ 
для проведения промежуточнойаттестации по дисциплине 

Управление бизнес-процессами в агропромышленном комплексе 
 
Направление подготовки 38.04.08 Финансы и кредит 
Направленность (профиль) программы магистратуры «Финансово-экономическая деятельность предприятий 
АПК» 
Квалификация магистр 
 

 
 

 
  



1. Описание назначения и состава фонда оценочных средств 
 

Настоящий фонд оценочных средств (ФОС) входит в состав рабочей программы дисциплины 
«Управление бизнес-процессами в агропромышленном комплексе» и предназначен для оценки плани-
руемых результатов обучения - сформированности индикаторов достижения компетенций и опыта деятель-
ности, характеризующих этапы формирования компетенций (п.2) в процессе изучения данной дисциплины. 

ФОС включает в себя оценочные материалы для проведения промежуточной аттестации в форме за-
чета с оценкой. 

ФОС разработан на основании:  
- Федеральный государственный образовательный стандарт высшего образования - магистратура 

по направлению подготовки 38.04.08 Финансы и кредит (приказ Минобрнауки России от 12.08.2020 г. № 
991); 

- основной профессиональной образовательной программы высшего образования по направлению 
подготовки 38.04.08 Финансы и кредит направленности (профилю) программы магистратуры «Финансово-
экономическая деятельность предприятий АПК»; 

- Положения «О формировании фонда оценочных средств для промежуточной и итоговой атте-
стации обучающихся по образовательным программам высшего образования». 

 
2. Перечень компетенций с указанием этапов их формирования в процессе освоения образовательной 
программы 
 
- Способен осуществлять подготовку экономических обоснований для стратегических и оперативных пла-
нов финансово-хозяйственной деятельности  (ПК- 4).  
 
 

Код 
форми-
руемой 
компе-
тенции 

Этапы формирования компетенции 
в процессе освоения образовательной программы 

Начальный 
этап 

Основной  
этап 

Заключительный 
этап 

ПК-4 
 

 Оценка недвижимости и бизнеса в агропро-
мышленном комплексе 
 Управление бизнес-процессами в агропро-
мышленном комплексе 
 Макроэкономическое планирование в агро-
промышленном комплексе 
 Планирование и прогнозирование деятельно-
сти предприятий АПК 

 Производственная 
практика: практика по 
профилю профессио-
нальной деятельности 

 Подготовка к 
государственной 
итоговой аттеста-
ции 

 
3. Планируемые результаты освоения образовательной программы по дисциплине, выраженные че-
рез компетенции и индикаторы их достижений, описание шкал оценивания 
 
Код и наименование 
формируемых компе-
тенций 

Код и наименование индикатора достижения 
формируемой компетенции 

Наименование 
контролируе-
мых разделов 

и тем 

Наименование 
оценочного 

средства про-
межуточной 
аттестации 

ПК- 4: Способен осуще-
ствлять подготовку эко-
номических обоснова-
ний для стратегических 
и оперативных планов 
финансово-
хозяйственной деятель-
ности  
 

ПК-4.1 Осуществляет подготовку экономи-
ческих обоснований для стратегиче-
ских и оперативных планов финан-
сово-хозяйственной деятельности 

Раздел 4 рабо-
чей программы 

дисциплины 

Тестовые вопро-
сы к зачету с 
оценкой по дис-
циплине 

ПК-4.2 Осуществляет прогнозирование ди-
намики основных показателей фи-
нансово-хозяйственной деятельно-
сти 

ПК-4.3 Разрабатывает организационно-
управленческие решения по повы-
шению экономической эффективно-
сти бизнес-процессов и стоимости 
бизнеса организации 

 



Для оценки сформированности соответствующих компетенций по дисциплине  «Управление биз-
нес-процессами в агропромышленном комплексе» при проведении промежуточной аттестации в форме 
зачета с оценкой применяется следующая шкала оценивания: 

 

№ Критерии оценивания 

Шкала оценивания 
неудовлетвори-

тельно 
удовлетвори-

тельно хорошо отлично 

Описание показателя 

1 

Уровень усвоения обу-
чающимся теоретиче-
ских знаний и умение 
использовать их для ре-
шения профессиональ-
ных задач 

Низкий уровень 
усвоения мате-
риала. Проде-
монстрировано 
незнание значи-
тельной части 
программного 
материала  

Представлены 
знания только 
основного мате-
риала, но не ус-
воены его детали 

Твердое знание 
материала 

Высокий уровень 
усвоения мате-
риала, продемон-
стрировано уме-
ние тесно увязы-
вать теорию с 
практикой 

2 Логичность, обоснован-
ность, четкость ответа 
на вопросы 

Существенные 
ошибки, нет от-
ветов на допол-
нительные уточ-
няющие вопросы 

Неточности в 
ответах, недоста-
точно правиль-
ные формули-
ровки, наруше-
ния логической 
последователь-
ности в изложе-
нии программно-
го материала. 

Грамотное и по 
существу изло-
жение теоретиче-
ского материала, 
не допуская су-
щественных не-
точностей в отве-
те на вопрос 

Исчерпывающе 
последовательно, 
четко и логиче-
ски стройно из-
лагается теорети-
ческий материал 

3 Работа в течение семе-
стра, наличие задолжен-
ности по текущему кон-
тролю успеваемости. 

Имеются много-
численные про-
пуски занятий, 
задолженность 
по текущему 
контролю знаний 

Имеются про-
пуски занятий, 
частичная задол-
женность по те-
кущему контро-
лю знаний 

Активная, за-
долженность от-
сутствует 

Активная, задол-
женность отсут-
ствует 

 
4. 4. Типовые контрольные задания или иные материалы, необходимые для оценки сформированно-
сти компетенций в процессе освоения образовательной программы 

Типовые тестовые задания 
по дисциплине «Управление бизнес-процессами в агропромышленном комплексе» 

для промежуточной аттестации в форме зачета с оценкой 
 
1. Референтная модель отражает: (ПК- 4) 

1. логику выполнения процессов  
2. логику взаимодействия подразделений  
3. структуру процессов верхнего уровня  
4. структуру основных процессов  

 
2 Первичный вход процесса (ПК- 4) 

1. открывается первичными поставщиками процесса  
2. открывается вторичными поставщиками процесса  
3. открывается владельцем процесса  
4. открывается руководителем организации  

 
3. Вторичные выходы процесса (ПК- 4) 

1. являются обязательными при выполнении любого процесса  
2. не являются целью процесса и не обязательны  
3. обязательны для потребителей процесса  
4. определяются входами процесса  

 
4. Владелец процесса (ПК- 4) 

1. обязательно руководитель подразделения или организации  
2. лицо, имеющее полномочия и зону ответственности, а также распоряжающееся ресурсами процесса  
3. лицо, руководящее процессом только один раз  

 



5. Противоречие между функциональными подразделениями и процессами организации состоит в том, что... 
(ПК- 4) 

1. управляющие воздействия направлены «по-горизонтали» (от поставщика к потребителю), а процес-
сы направлены «по-вертикали» (от начальника к подчиненному)  

2. управляющие воздействия направлены «по-вертикали» (от начальника к подчиненному), а процессы 
направлены «по-горизонтали» (от поставщика к потребителю)  

3. управляющие воздействия направлены «по-горизонтали» (от потребителя к поставщику), а процес-
сы направлены «по-вертикали» (от начальника к подчиненному)  

4. управляющие воздействия направлены «по-вертикали» (от начальника к подчиненному), а процессы 
направлены «по-горизонтали» (от потребителя к поставщику)  

 
6. Под процессным подходом к управлению деятельностью организации понимается... (ПК- 4) 

1. назначение владельцев процессов, определение поставщиков и потребителей всех процессов  
2. взгляд на деятельность организации как систему взаимосвязанных и взаимодополняющих процес-

сов, которыми необходимо управлять для достижения целей  
3. оптимальное распределении полномочий и ответственности в процессах  
4. использование в организации матричной организационной структуры  
5. использование результатов моделирования предметных областей деятельности организации в про-

цессе принятия решений  
 
7. Понятие «бизнес-процесс» определяется, как ... (ПК- 4) 

1. набор повторяющихся функций, которые преобразуют исходный материал и/или информацию в ко-
нечный продукт (услугу)  

2. связанный набор повторяемых действий (функций), которые преобразуют исходный материал и/или 
информацию в конечный продукт (услугу) в соответствии с предварительно установленными пра-
вилами  

3. набор функций, которые совместно реализуют некую политическую цель предприятия, как правило, 
в рамках организационной структуры, описывающей функциональные роли и отношения  

4. одна или более связанных между собой процедур или операций (функций), которые совместно реа-
лизуют некую бизнес-задачу или политическую цель предприятия, как правило, в рамках организа-
ционной структуры, описывающей функциональные роли и отношения  

5. совокупность взаимосвязанных и взаимодействующих видов деятельности, преобразующих входы в 
выходы  

6. целевая организационная деятельность, направленная на поставку продукта внешнему потребителю 
при условии формирования добавочной стоимости  

 
8. Преимущества процессного подхода к управлению предприятием перед функциональным состоят в том, 
что ... (ПК- 4) 

1. есть ответственный за конечный результат каждого процесса  
2. обеспечивается более быстрое достижение результатов  
3. осуществляется снижение издержек предприятия  
4. повышается прозрачность бизнеса  

 
9. BPM заключается в (ПК- 4) 

1. использовании инструментов для моделирования, оптимизации или реинжиниринга бизнес-
процессов  

2. замене специалистов людьми, способными выполнять большой круг задач  
3. появлении свойств, которые возникают, благодаря объединению элементов в единую систему  
4. соединении двух направлений - моделирования процессов и их автоматизации  
5. выявлении целостности структуры системы  
6. появлении свойств системы, которые связаны с упорядоченностью отношений элементов  
7. предоставлении участнику процесса права на принятие решения   
8. узкой специализации участников процесса  

 
10. Эмерждентность заключается в (ПК- 4) 

1. использовании инструментов для моделирования, оптимизации или реинжиниринга бизнес-
процессов  

2. замене специалистов людьми, способными выполнять большой круг задач  
3. появлении свойств, которые возникают, благодаря объединению элементов в единую систему  
4. соединении двух направлений - моделирования процессов и их автоматизации  
5. выявлении целостности структуры системы  
6. появлении свойств системы, которые связаны с упорядоченностью отношений элементов  

7. предоставлении участнику процесса права на принятие решения   



8. узкой специализации участников процесса  
 

11. Вертикальное сжатие процесса заключается в (ПК- 4) 
1. использовании инструментов для моделирования, оптимизации или реинжиниринга бизнес-

процессов  
2. замене специалистов людьми, способными выполнять большой круг задач  
3. появлении свойств, которые возникают, благодаря объединению элементов в единую систему  
4. соединении двух направлений - моделирования процессов и их автоматизации  
5. выявлении целостности структуры системы  
6. появлении свойств системы, которые связаны с упорядоченностью отношений элементов  
7. предоставлении участнику процесса права на принятие решения  
8. узкой специализации участников процесса  

 
Вопросы для подготовки к зачету с оценкой по дисциплине  

«Управление бизнес-процессами в агропромышленном комплексе» 
 

1. Эволюция взглядов на процессный подход. 
2. Концепции процессного подхода в управлении. 
3. Особенности процессного подхода в управлении. 
4. Система процессов организации. 
5. Классификация процессов организации. 
6. Содержание бизнес-процессов организации. 
7. Выделение бизнес-процессов организации. 
8. Анализ бизнес-процессов организации 
9. Регламентация бизнес-процессов организации. 
10. Система стандартизации бизнес-процессов 
11. Основные методологии описания процессов. 
12. Моделирование бизнес-процессов. 
13. Моделирование бизнес-процессов в нотации IDEF0 
14. Моделирование бизнес-процессов в нотации IDEF3. 
15. Моделирование бизнес-процессов в виде блок-схемы. 
16. Моделирование бизнес-процессов в нотации ARIS 
17. Содержание реинжиниринга бизнес-процессов. 
18. Основные этапы реинжиниринга бизнес-процессов. 
19. Направления оптимизации бизнес-процессов. 
20. Методика проведения обследования бизнес-процессов организации. 
21. Комплексная типовая бизнес-модель банка (финансовой организации). 
22. Оперативное управление процессами. 
23. Управление качеством на основе процессного подхода. 

 
5. Методические материалы, определяющие процедуры оценивания знаний, умений, навыков 

и (или) опыта деятельности, характеризующих этапы формирования компетенций. 
 
Процедура оценивания сформированности индикаторов достижения компетенций при проведении 

промежуточной аттестации по дисциплине «Управление бизнес-процессами в агропромышленном ком-
плексе» проводится в форме зачета с оценкой. 

Порядок организации и проведения промежуточной аттестации обучающегося, форма проведения, 
процедура сдачи зачета с оценкой, сроки и иные вопросы определены Положением о порядке организации и 
проведения текущего контроля успеваемости и промежуточной аттестации обучающихся. 

Процедура оценивания сформированности индикаторов достижения компетенций при проведении 
зачета с оценкой осуществляется путем письменного или компьютерного тестирования обучающихся и 
(или) устного ответа на вопросы к зачету: 

 обучающемуся выдается вариант письменного или компьютерного теста; 
 в определенное время (в среднем 2 минуты на 1 тестовое задание) обучающийся отвечает на 25 

вопросов теста, в котором представлены все изучаемые темы дисциплины; 
 по результатам тестирования выставляется оценка, согласно установленной шкалы оценивания. 
Для подготовки к зачету с оценкой  рекомендуется использовать лекционный и практический мате-

риал по дисциплине, литературные источники, рекомендованные в рабочей программе дисциплины. 
 
 
 
 
 



Приложение 2 

  

ФОНД ОЦЕНОЧНЫХ СРЕДСТВ 
для проведения текущего контроля успеваемости по дисциплине 

Управление бизнес-процессами в агропромышленном комплексе 
 

Направление подготовки 38.04.08 Финансы и кредит 
Направленность (профиль) программы магистратуры «Финансово-экономическая деятельность предприятий 
АПК» 
Квалификация магистр 
 

  



1. Описание назначения и состава фонда оценочных средств 
 Настоящий фонд оценочных средств (ФОС) входит в состав рабочей программы дисциплины 
«Управление бизнес-процессами в агропромышленном комплексе» и предназначен для оценки плани-
руемых результатов обучения - сформированности индикаторов достижения компетенций и опыта деятель-
ности, характеризующих этапы формирования компетенций в процессе освоения дисциплины 

 
2. Перечень компетенций, формируемых при изучении дисциплины 
 
- Способен осуществлять подготовку экономических обоснований для стратегических и оперативных пла-
нов финансово-хозяйственной деятельности  (ПК- 4).  
 
3. Банк оценочных средств 
Для оценки сформированности индикаторов достижения компетенций и опыта деятельности, характери-
зующих этапы формирования компетенций в процессе освоения дисциплины «Управление бизнес-
процессами в агропромышленном комплексе» используются следующие оценочные средства: 
 
Код и наименова-
ние формируемых 
компетенций 

Код и наименование индикатора дости-
жения формируемой компетенции 

Критерии 
оценивания 

Наименование 
контролируемых 
разделов и тем 

Наименование 
оценочного 

средства теку-
щей аттестации 

ПК- 4: Способен 
осуществлять под-
готовку экономиче-
ских обоснований 
для стратегических 
и оперативных пла-
нов финансово-
хозяйственной дея-
тельности  
 

ПК-4.1 Осуществляет подготовку 
экономических обоснований 
для стратегических и опера-
тивных планов финансово-
хозяйственной деятельности 

Полнота 
знаний кон-
тролируе-
мого мате-
риала 

- Логич-
ность, 

обоснован-
ность, чет-
кость отве-

та на во-
просы 

Раздел 4 рабо-
чей программы 
дисциплины. 

Тестовые зада-
ния. 
 
 

ПК-4.2 Осуществляет прогнозирова-
ние динамики основных пока-
зателей финансово-
хозяйственной деятельности 

ПК-4.3 Разрабатывает организацион-
но-управленческие решения 
по повышению экономиче-
ской эффективности бизнес-
процессов и стоимости бизне-
са организации 

 
Тестовые задания 

для проведения текущего контроля знаний 
по дисциплине «Управление бизнес-процессами в агропромышленном комплексе» 

 
 Текущий контроль в форме тестовых заданий предназначен определения уровня оценки сформиро-
ванности индикаторов достижения компетенций и опыта деятельности в процессе изучения дисциплины 
обучающимися очно-заочной формы обучения.  
 Результаты текущего контроля оцениваются посредством шкалы: 

 
Шкала оценивания Показатели оценивания 

Не зачтено Низкий уровень знаний практического контролируемого материала. 
Продемонстрировано незнание значительной части учебного материала.  
Выполнение не более 60% типовых заданий  

Зачтено Достаточный уровень знаний практического контролируемого материала. 
Продемонстрированы знания основной части учебного материала.  
Выполнение 50 и более % типовых заданий  

 
Типовые тестовые задания 

 
1. Каков основной недостаток функционального подхода? (ПК- 4) 

1. четкая иерархия оргструктуры  
2. не способствует «горизонтальной» коммуникации  
3. бизнес-процессов нет - только исполнение команд  
4. трудно создать проект по совершенствованию  

 



2. Система управления по Тейлору (ПК- 4) 
1. ориентирована на инициативу и развитие персонала  
2. заложила основу для информационных систем  
3. воспринимает работника как ресурс для получения прибыли  
4. устарела и не используется современными организациями  

 
3. Что такое процессный подход к управлению? (ПК- 4) 

1. назначение владельцев процессов  
2. взгляд на бизнес как систему взаимосвязанных процессов, управляемых для достижения целей  
3. система автоматизации процессов  

 
4. Стандартное определение бизнес-процесса: (ПК- 4) 

1. набор повторяющихся функций  
2. совокупность взаимосвязанных и взаимодействующих видов деятельности, преобразующих входы в 

выходы  
3. набор функций, реализующих цели в рамках оргструктуры  

 
5.  Преимущества процессного подхода перед функциональным подходом (ПК- 4) 

1. более быстрое достижение результатов  
2. вектор управления - на заказчика, а не на начальника  
3. повышается прозрачность бизнеса  
4. есть ответственный за результат каждого процесса  

 
6.  В соответствии со стандартом организация - это: (ПК- 4) 

1. группа работников и необходимых средств с распределением ответственности, полномочий и взаи-
моотношений  

2. совокупность процессов и ресурсов для их выполнения  
3. система должностей и бизнес-ролей с четкими функциями  

 
7. С точки зрения процессного подхода менеджмент - это: (ПК- 4) 

1. система управления предприятием, подсистемами которой являются принципы, методы, формы и 
приемы управления  

2. управления с обязательным использованием ИТ  
3. система управления иерархией подразделений  

 
8.  Непрерывная серия задач, выполняемых с целью создания выхода с целью удовлетворения запросов 
внутренних или внешних клиентов - это определение: (ПК- 4) 

1. процесса  
2. организации как системы  
3. функции  
4. операционной деятельности  

 
9. Хорошая связь «начальник-подчиненный»: (ПК- 4) 

1. возможна только при функциональном управлении  
2. возможна только при процессном управлении  
3. невозможна при функциональном управлении  
4. возможна и при функциональном, и при процессном управлении  

 
10. Функции работника выходят за рамки регламентированных трудовых обязанностей - это: (ПК- 4) 

1. нормальная ситуация  
2. экстренная ситуация  
3. причина срочных изменений  
4. не характерно для коммерческих организаций  

 
11. В чем суть концепции процессного управления BPM (Business Process Management)? (ПК- 4) 

1. во внедрении инструментов для моделирования бизнес-процессов  
2. в соединении двух направлений - моделирования процессов и их автоматизации  
3. в автоматизированном документообороте  
4. в адаптации организации к условиям внешней среды  

 
12. Что служит основой для описания деятельности? (ПК- 4) 

1. регламенты процессов  
2. мнения партнеров   



3. видение организации как системы  
4. видение организации как структуры  
5. наличие инструментария моделирования  

 
13. Эмерджентность - это: (ПК- 4) 

1. наличие (возникновение) у какой-либо системы особых свойств, не присущих её элементам в от-
дельности  

2. синоним хаоса  
3. неуправляемость процессов  
4. возникновение непредвиденной ситуации  
5. состояние организации накануне распада ее структуры  

 
14. Референтная модель: (ПК- 4) 

1. интегрированная в информационную систему блок-схема управления процессами  
2. рекомендуемые схемы организации деятельности организаций, разработанные для конкретных от-

раслей  
3. обязательная модель при описании процессов предприятия  

 
15. Как классифицируются процессы верхнего уровня? (ПК- 4) 

1. бизнес-процессы  
2. развития, управления, основные и вспомогательные  
3. производственные и управляющие  
4. стратегические  

 
Методические материалы, определяющие процедуру оценивания 

 
Процедура оценивания сформированности индикаторов достижения компетенций и опыта деятельно-

сти в процессе изучения дисциплины при проведении текущего контроля знаний проводится путем выпол-
нения заданий на практических занятиях. В случае отсутствия обучающегося по уважительной причине за-
дание ему выдается на дом с условием представления результатов на следующем занятии.  

Оценка проводится посредством интегральной (целостной) двухуровневой шкалы. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



Приложение 3 
Описание материально-технической базы по дисциплине 

«Управление бизнес-процессами в агропромышленном комплексе» 
Наименование специальных 

помещений 
Оснащённость специальных помещений 

Учебные аудитории для прове-
дения  занятий семинарского 
типа 

Д116- Доска, рабочее место преподавателя, комплект столов и стульев 
для обучающихся, комплект мультимедийного оборудования с экра-
ном, 10 персональных компьютеров, принтер. 
Список ПО: Windows, MicrosoftOffice, KasperskyAntivirus, Directum, 
Гарант Аэро, Консультант Плюс, Программный комплекс «Компью-
терная деловая игра «БИЗНЕС-КУРС: Корпорация Плюс. Версия 4», 
KonSiSWOT – Analysis, KonSiAnketter, KonSi Сегментирование и рын-
ки, 1C Предприятие 7.7, 8.3 с конфигурациями и свободно распростра-
няемое программное обеспечение. 
Д122- Доска, рабочее место преподавателя, комплект 
столов и стульев для обучающихся, мультимедийное 
оборудование с экраном, 23 персональных компьюте-
ра, 2 принтера. 
Список ПО: Windows, MicrosoftOffice, KasperskyAntivirus, Гарант Аэро, 
Консультант Плюс, Программный комплекс «Компьютерная деловая 
игра «БИЗНЕС-КУРС: Корпорация Плюс. Версия 4», KonSiSWOT – 
Analysis, KonSiAnketter, IBMSPSSStatisticsBase, 1C Предприятие 7.7, 
8.3 с конфигурациями и свободно распространяемое программное 
обеспечение. 

Помещение для самостоятель-
ной работы 

Б202 Рабочее место администратора, компьютерная мебель, компьютер 
администратора, 11 персональных компьютеров, 3 принтера, видеоуве-
личитель. 
Список ПО: Windows, MicrosoftOffice, KasperskyAntivirus и свободно 
распространяемое программное обеспечение  
С возможностью подключения к сети «Интернет» и обеспечением дос-
тупа в электронную информационно-образовательную среду организа-
ции 

Учебные аудитории для груп-
повых и индивидуальных кон-
сультаций 

Д116- Доска, рабочее место преподавателя, комплект столов и стульев 
для обучающихся, комплект мультимедийного оборудования с экра-
ном, 10 персональных компьютеров, принтер. 
Список ПО: Windows, MicrosoftOffice, KasperskyAntivirus, Directum, 
Гарант Аэро, Консультант Плюс, Программный комплекс «Компью-
терная деловая игра «БИЗНЕС-КУРС: Корпорация Плюс. Версия 4», 
KonSiSWOT – Analysis, KonSiAnketter, KonSi Сегментирование и рын-
ки, 1C Предприятие 7.7, 8.3 с конфигурациями и свободно распростра-
няемое программное обеспечение 

Учебные аудитории для теку-
щего контроля и промежуточ-
ной аттестации 

Д116- Доска, рабочее место преподавателя, комплект столов и стульев 
для обучающихся, комплект мультимедийного оборудования с экра-
ном, 10 персональных компьютеров, принтер. 
Список ПО: Windows, MicrosoftOffice, KasperskyAntivirus, Directum, 
Гарант Аэро, Консультант Плюс, Программный комплекс «Компью-
терная деловая игра «БИЗНЕС-КУРС: Корпорация Плюс. Версия 4», 
KonSiSWOT – Analysis, KonSiAnketter, KonSi Сегментирование и рын-
ки, 1C Предприятие 7.7, 8.3 с конфигурациями и свободно распростра-
няемое программное обеспечение 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
Приложение 4 

 
Перечень 

периодических изданий, рекомендуемый по дисциплине 
«Управление бизнес-процессами в агропромышленном комплексе» 

Наименование Наличие доступа 
АПК: экономика, управление [Текст] : журн. / М-во сел. хоз-
ва Рос. Федерации, Рос. акад. с.-х. наук, ВНИИ экономики 
сел. хоз-ва 

Читальный зал библиотеки ФГБОУ ВО Вят-
ский ГАТУ 

Управление персоналом [Текст]: журн. / ООО "Журн. 
"Управление персоналом" 

Читальный зал библиотеки ФГБОУ ВО Вят-
ский ГАТУ 

Современная экономика: проблемы и решения  [Электрон-
ный ресурс]: журн. / Воронежский  государственный универ-
ситет 

ЭБС «Лань» Режим доступа: 
https://e.lanbook.com/journal/2326#journal_nam
e 

Известия Тимирязевской сельскохозяйственной академии  
[Электронный ресурс]: журн. /Московская сельскохозяйст-
венная академия им. К.А. Тимирязева 

ЭБС «Лань» Режим доступа: 
https://e.lanbook.com/journal/2326#journal_nam
e 

Вопросы управления  [Электронный ресурс]: журн. / Ураль-
ский институт - филиал Российской академии народного хо-
зяйства и государственной службы при Президенте Россий-
ской Федерации 

ЭБС «Лань» Режим доступа: 
https://e.lanbook.com/journal/2326#journal_nam
e 

 
 


