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1. ЦЕЛЬ (ЦЕЛИ) ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ
1.1 формирование у обучающийся системы базовых знаний и развитие навыков в сфере современных

информационных технологий, используемых в профессиональной деятельности

2. МЕСТО ДИСЦИПЛИНЫ В СТРУКТУРЕ ОПОП
Цикл (раздел) ОПОП: Б1.О
2.1 Требования к предварительной подготовке обучающегося:

2.1.1 Обучающийся должен обладать знаниями, умениями, навыками не ниже 1 уровня (низкого), полученными при
изучении следующих дисциплин: Управление в социальной сфере, Муниципальное управление и местное
самоуправление, Методы стратегического анализа в государственном и региональном управлении. Теория и
механизмы современного государственного и регионального управления

2.2 Дисциплины и практики, для которых освоение данной дисциплины (модуля) необходимо как
предшествующее:

2.2.1 Государственная гражданская служба, Руководство и лидерство, Механизмы разрешения конфликтов в системе
государственного и муниципального управления,  Производственная практика: аналитическая практика,
Государственная итоговая аттестация

3. КОМПЕТЕНЦИИ ОБУЧАЮЩЕГОСЯ, ФОРМИРУЕМЫЕ В РЕЗУЛЬТАТЕ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ
(МОДУЛЯ)

Способен организовывать внедрение современных информационно-коммуникационных технологий в
соответствующей сфере профессиональной деятельности и обеспечивать информационную открытость
деятельности органа власти;

ОПК-4

ОПК-4.1 Использует современные информационно-коммуникационные технологии при решении профессиональных задач

ОПК-4.2 Осуществляет обоснованный выбор и организует внедрение современных информационно-коммуникационных
технологий в соответствии с поставленной задачей профессиональной деятельности

ОПК-4.3 Соблюдает требования информационной безопасности и информационной открытости деятельности при решении
профессиональных задач с использованием современных информационно-коммуникационных технологий

В результате освоения дисциплины обучающийся должен
3.1 Знать:

3.1.1 типы, характеристику, достоинства и недостатки различных информационно-коммуникационных технологий,
применяемых в государственном и муниципальном управлении; принципы, этапы и информационно-
аналитические технологии работы с информацией, основы информационной безопасности при работе с
информационными технологиями, нормативно-правовую базу, принципы, формы и требования при обеспечении
доступа к информации о деятельности органа власти

3.2 Уметь:
3.2.1 применять информационные, аналитические и коммуникационные технологии для решения задач

профессиональной деятельности, выбирать современные информационно-коммуникационные технологии в
соответствии с поставленной профессиональной задачей и готовить проекты их внедрения, применять методы
поиска, обобщения и анализа информации на основе информационно-аналитических технологий управления,
соблюдать требования информационной безопасности и информационной открытости деятельности при
использовании современных информационных технологий

3.3 Иметь навыки и (или) опыт деятельности (Владеть):
3.3.1 навыками применения информационных, аналитических и коммуникационных технологий для решения задач

профессиональной деятельности, навыками обоснованного выбора современных информационно-
коммуникационных технологий в соответствии с поставленной профессиональной задачей, навыками поиска,
обобщения и анализа информации на основе информационно-аналитических технологий управления, соблюдения
требований информационной безопасности и информационной открытости деятельности при использовании
современных информационных технологий

Наименование разделов и тем /вид
занятия/

ЛитератураЧасов Компетенции
(индикаторы)

Семестр /
Курс

Код
занятия

Инте
ракт.

Примечание
4. СТРУКТУРА И СОДЕРЖАНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ)

Раздел 1.
1.1 Национальная программа "Цифровая

экономика" /Лаб/
Л1.1

Л1.2Л2.1
Л2.2 Л2.3
Л2.4Л3.1

Э2 Э3

6 ОПК-4.1 ОПК-
4.2 ОПК-4.3

3 6
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1.2 Цифровое взаимодействие
власти и общества  /Лаб/

Л1.1
Л1.2Л2.1
Л2.2 Л2.3
Л2.4Л3.1

Э2 Э3

6 ОПК-4.1 ОПК-
4.2 ОПК-4.3

3 6

1.3 Использованеи больших данных и
социальных сетей в государственном
и региональном управлении /Лаб/

Л1.1
Л1.2Л2.1
Л2.2 Л2.3
Л2.4Л3.1

Э2 Э3

6 ОПК-4.1 ОПК-
4.2 ОПК-4.3

3 6

1.4 Информационная безопасность и
управление рисками при работе с
современными цифровыми
технологиями в государственом и
региональном управлении  /Лаб/

Л1.1
Л1.2Л2.1
Л2.2 Л2.3
Л2.4Л3.1

Э2 Э3

6 ОПК-4.1 ОПК-
4.2 ОПК-4.3

3 6

1.5 Сетевые  информационные
технологии
в  государственном и
муниципальном
управлении
 /Лаб/

Л1.1
Л1.2Л2.1
Л2.2 Л2.3
Л2.4Л3.1

Э2 Э3

6 ОПК-4.1 ОПК-
4.2 ОПК-4.3

3 6

1.6 Прикладные проекты "Умный
город" /Лаб/

Л1.1
Л1.2Л2.1
Л2.2 Л2.3
Л2.4Л3.1

Э2 Э3

8 ОПК-4.1 ОПК-
4.2 ОПК-4.3

3 8

1.7 Интеллектуальная автоматизация с
привлечением искуственного
интеллекта,
углубленная аналитика и большие
данные в государственном и
муниципальном (региональном)
управлении  /Лаб/

Л1.1
Л1.2Л2.1
Л2.2 Л2.3
Л2.4Л3.1

Э2 Э3

8 ОПК-4.1 ОПК-
4.2 ОПК-4.3

3 2

1.8 Подготовка к
занятиям
 /Ср/

Л1.1
Л1.2Л2.1
Л2.2 Л2.3
Л2.4Л3.1

Л3.2
Э1 Э2 Э3

20 ОПК-4.1 ОПК-
4.2 ОПК-4.3

3 0

1.9 Самростоятельное изучение   тем
разделов дисциплины
 /Ср/

Л1.1
Л1.2Л2.1
Л2.2 Л2.3
Л2.4Л3.1

Л3.2
Э1 Э2 Э3

22 ОПК-4.1 ОПК-
4.2 ОПК-4.3

3 0

1.10 Подготовка у   текущему
успеваемости
 /Ср/

Л1.1
Л1.2Л2.1
Л2.2 Л2.3
Л2.4Л3.1

Л3.2
Э1 Э2 Э3

10 ОПК-4.1 ОПК-
4.2 ОПК-4.3

3 0

1.11 Подготовка к экзамену /Ср/ Л1.1
Л1.2Л2.1
Л2.2 Л2.3
Л2.4Л3.1

Л3.2
Э1 Э2 Э3

10 ОПК-4.1 ОПК-
4.2 ОПК-4.3

3 0

5. ФОНД ОЦЕНОЧНЫХ СРЕДСТВ

Рабочая программа дисциплины обеспечена фондом оценочных средств для проведения текущего контроля и
промежуточной аттестации. Содержание фонда оценочных средств представлено в Приложении 1 и 2.
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6. УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКОЕ И ИНФОРМАЦИОННОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ)
6.1. Рекомендуемая литература

6.1.1. Основная литература
Авторы, составители Заглавие Издательство,

годЛ1.1 Ивасенко А.Г.,
Гридасов А.Ю,
Павленко В.А.

КноРус, 2017Информационные технологии в экономике и управлении [Электронный
ресурс]: учебное пособие
Режим доступа: https://book.ru/book/920232

Л1.2 О. А. Морозова, В. В.
Лосева, Л. И.
Иванова

Юрайт, 2020Информационные технологии в государственном и муниципальном
управлении [Электронный ресурс]: учебное пособие для вузов
Режим доступа: https://urait.ru/bcode/455118

6.1.2. Дополнительная литература
Авторы, составители Заглавие Издательство,

годЛ2.1 В. И. Бариленко [и
др.].

Русайнс, 2020Информационно-аналитические методы оценки и мониторинга
эффективности инновационных проектов [Электронный ресурс]:
монография
Режим доступа: https://book.ru/book/935958

Л2.2 Абросимова М. А. КноРус, 2017Информационные технологии в государственном и муниципальном
управлении [Электронный ресурс]: учебное пособие для студентов вузов
Режим доступа: https://book.ru/book/926087

Л2.3 Джамалудинова
М.Ю

Русайнс, 2020Государственное и муниципальное управление. Введение в специальность
[Электронный ресурс]: учебное пособие
Режим доступа: https://book.ru/book/934084

Л2.4 Ефимова О.В. Русайнс, 2020Информационно-аналитическое обеспечение устойчивого развития
экономических субъектов [Электронный ресурс]: монография
Режим доступа: https://book.ru/book/935117

6.1.3. Методические разработки
Авторы, составители Заглавие Издательство,

годЛ3.1 Козлова Л.А.,
Плотникова С.Н.

Киров, 2021Информационно-аналитические технологии управления [Электронный
ресурс] : лабораторный практикум для обучающихся по направлению
подготовки 38.04.04 Государственное и муниципальное управление.
Режим доступа: http://46.183.163.35/MarcWeb2/Default.asp

Л3.2 Козлова Л.А. Киров :
Вятский
ГАТУ, 2021

Информационно-аналитические технологии управления [Электронный
ресурс]: учебно-метод. пособие для самостоятельной работы обучающихся
по направлению подготовки 38.04.04 Государственное и муниципальное
управление
Режим доступа: http://46.183.163.35/MarcWeb2/Default.asp

6.2. Перечень ресурсов информационно-телекоммуникационной сети "Интернет"
Э1 Научная электронная библиотека [Электронный ресурс]. - Режим доступа: http://elibrary.ru/defaultx.asp
Э2 Министерство экономического развития Российской Федерации [Электронный ресурс]. - Режим доступа:

https://www.economy.gov.ru/ . - Загл. с экрана
Э3 Министерство цифрового развития, связи и массовых коммуникаций Российской Федерации [Электронный

ресурс]. - Режим доступа:   https://digital.gov.ru/ru/ . - Загл. с экрана.

6.3.1 Перечень программного обеспечения
6.3. Перечень информационных технологий

6.3.1.1 Операционная система семейства Windows (Windows Vista Business AO NL, MS Win Prof 7  AO NL, Win Prof 7
AOL NL, Win Home Bas 7 AOL NL LGG, Win Starter 7 AO NL LGG, Win SL 8 AOL NL LGG, Win Prof 8 AOL NL,
Win Home 10 All Languages Online Product Key License)

6.3.1.2 Приложения Office (MS Office Prof Plus 2007 AO NL, MS Office Prof Plus 2010 AO NL, MS Office 2013 OL NL, MS
OfficeStd 2016 RUS OLP NL Acdmc)

6.3.1.3 Антивирусное ПО Kaspersky Endpoint Security
6.3.1.4 Free Commander 2009/02b
6.3.1.5 Google Chrome 39/0/21/71/65
6.3.1.6 Opera 26/0/1656/24
6.3.1.7 Adobe Reader XI 11/0/09
6.3.1.8 Monitor CRM
6.3.1.9 Directum
6.3.1.1

0
1C: Предприятие 8.2  с конфигурациями

6.3.2 Перечень информационных справочных систем и современных профессиональных баз данных
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6.3.2.1 Информационная справочная система: КонсультантПлюс
6.3.2.2 Информационная справочная система: Гарант Аэро
6.3.2.3 Профессиональная база данных: Научная электронная библиотека elibrary.ru Режим доступа:

http://elibrary.ru/defaultx.asp
6.3.2.4 Профессиональная база данных: Электронный каталог ФГБОУ ВО Вятский ГАТУ Режим доступа

http://46.183.163.35/MarcWeb2
6.3.2.5 Профессиональная база данных: Инспекция Федеральной налоговой службы по городу Кирову, Режим доступа:

https://www.nalog.ru/rn43/ifns/imns43_17/
6.3.2.6 Профессиональная база данных: Управления Федерального казначейства по Кировской области, Режим доступа:

http://kirov.roskazna.ru/
6.3.2.7 Профессиональная база данных: Официальный сайт Министерства  сельского хозяйства и продовольствия

Кировской области, Режим доступа: http://www.dsx-kirov.ru/
6.3.2.8 Профессиональная база данных: Центральная база статистических данных (ЦБСД) Режим доступа:

https://rosstat.gov.ru/databases
6.3.2.9 Профессиональная база данных: Региональная база статистических данных «Кировской области» Режим доступа:

http://statkirov.ru/dg/dbinet.cgi

7. МАТЕРИАЛЬНО-ТЕХНИЧЕСКОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ)
7.1 Описание материально-технической базы, необходимой для осуществления образовательного процесса по

дисциплине представлено в Приложении 3 РПД.

8. МЕТОДИЧЕСКИЕ УКАЗАНИЯ ДЛЯ ОБУЧАЮЩИХСЯ ПО ОСВОЕНИЮ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ)
Освоение дисциплины проводится в форме аудиторных занятий и внеаудиторной самостоятельной работы обучающихся.
При проведении аудиторных занятий предусмотрено применение следующих инновационных форм учебных занятий,
развивающих у обучающихся навыки командной работы, межличностной коммуникации, принятия решений, лидерские
качества: творческие задания; разработка проекта; обсуждение и разрешение проблем; разбор конкретных ситуаций.
Количество часов занятий в интерактивных формах определено учебным планом.
Практическая подготовка при реализации дисциплины организуется путем проведения лабораторных занятий,
предусматривающих участие обучающихся в выполнении отдельных элементов работ, связанных с будущей
профессиональной деятельностью.
Освоение дисциплины проводится в форме аудиторных занятий и внеаудиторной самостоятельной работы обучающихся.
Внеаудиторная самостоятельная работа осуществляется в следующих формах:
• самостоятельное изучение теоретического материала (тем дисциплины);
• подготовка к лабораторным занятиям;
• выполнение домашних тестовых и иных индивидуальных заданий;
• подготовка к мероприятиям текущего контроля;
• подготовка к промежуточной аттестации.
При организации самостоятельной работы необходимо,  прежде всего, обратить внимание на ключевые  понятия, несущие
основную смысловую нагрузку в том или ином разделе учебной дисциплины.

1. Самостоятельное изучение тем дисциплины
Для  работы  необходимо ознакомиться с  учебным  планом  дисциплины  и  установить,
какое количество часов  отведено
учебным планом в целом на изучение дисциплины, на аудиторную работу с преподавателем на лекционных и
лабораторных занятиях, а также на самостоятельную работу. С целью оптимальной самоорганизации необходимо
сопоставить эту информацию с графиком занятий и выявить наиболее затратные по времени и объему темы, чтобы заранее
определить для себя периоды объемных заданий. Целесообразно начать работу с изучения теоретического материала,
основных терминов и понятий курса и с письменных ответов на индивидуальные и тестовые задания.
2. Подготовка к лекционным и лабораторным занятиям
Подготовка к лабораторным занятиям носит различный характер как по содержанию, так и по сложности исполнения.
Многие лабораторные занятия требуют большой исследовательской работы, изучения дополнительной научной
литературы. Прежде чем приступить к выполнению такой работы, обучающемуся необходимо ознакомиться обстоятельно
с содержанием задания, уяснить его, оценить с точки зрения восприятия и запоминания все составляющие его
компоненты. Результаты эксперимента, графики и т.д. следует стремиться получить непосредственно при выполнении
работы в лаборатории.
Лабораторная работа считается выполненной только в том случае, когда отчет по ней принят. Чем скорее составлен отчет
после проведения работы, тем меньше будет затрачено труда и времени на ее оформление.
3. Подготовка к мероприятиям текущего контроля
В конце изучения каждой темы может проводиться тематическая контрольная работа, которая является средством
промежуточного контроля оценки знаний. Подготовка к ней заключается в повторении пройденного материала и
повторном решении заданий, которые рассматривались на занятиях, а также в выполнении заданий для самостоятельной
работы.
4. Подготовка к промежуточной аттестации
Подготовка к экзамену является заключительным этапом изучения дисциплины и является средством промежуточного
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контроля. Подготовка к экзамену предполагает изучение конспектов лекций, рекомендуемой литературы и других
источников, повторение материалов практических занятий.
В процессе подготовки к экзамену выявляются вопросы, по которым нет уверенности в ответе либо ответ обучающемуся
не ясен. Данные вопросы можно уточнить у преподавателя на консультации, которая проводится перед экзаменом.
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ФОНД ОЦЕНОЧНЫХ СРЕДСТВ 

для проведения промежуточной аттестации по дисциплине 

«Информационно-аналитические технологии управления» 

38.04.04 Государственное и муниципальное управление 

Направленность (профиль) программы магистратуры Государственное и региональное управление» 

Квалификация магистр  
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



1. Описание назначения и состава фонда оценочных средств 

Настоящий фонд оценочных средств (ФОС) входит в состав рабочей программы дисциплины 

«Информационно-аналитические технологии управления» и предназначен для оценки планируемых 
результатов обучения - сформированности индикаторов достижения компетенций и опыта деятельности, 

характеризующих этапы формирования компетенций (п.2) в процессе изучения данной дисциплины. 

ФОС включает в себя оценочные материалы для проведения промежуточной аттестации в форме экза-
мена. 

ФОС разработан на основании:  
- Федеральный государственный образовательный стандарт высшего образования - магистратура по 

направлению подготовки 38.04.04 Государственное и муниципальное управление (приказ Минобрнауки России 
от 13.08.2020 г. № 1000); 

- основной профессиональной образовательной программы высшего образования по направлению 
подготовки 38.04.04 Государственное и муниципальное управление направленности (профилю) программы ма-
гистратуры « Государственное и региональное управление»; 

- Положения «О формировании фонда оценочных средств для промежуточной и итоговой 
аттестации обучающихся по образовательным программам высшего образования». 
 

2. Перечень компетенций с указанием этапов их формирования в процессе освоения образовательной 
программы 

- Способен организовывать внедрение современных информационно-коммуникационных технологий в 
соответствующей сфере профессиональной деятельности и обеспечивать информационную открытость 
деятельности органа власти (ОПК-4). 

Код 

форми-
руемой 
компе-
тенции 

Этапы формирования компетенции 

в процессе освоения образовательной программы 

Начальный 

этап 

Основной  
этап 

Заключительный этап 

ОПК-4 

 Информационно-

аналитические 
технологии 
управления 

 Производственная 
практика: практика 
по профилю 
профессиональной 
деятельности 

 Производственная 
практика: преддипломная 
практика 

 Подготовка к 
государственной итоговой 
аттестации 

 

3. Планируемые результаты освоения образовательной программы по дисциплине, выраженные через 
компетенции и индикаторы их достижений, описание шкал оценивания 

 

Код и наименова-
ние формируемых 
компетенций 

Код и наименование индикатора достижения 
формируемой компетенции 

Наименова-
ние контро-
лируемых 
разделов и 

тем 

Наименование оце-
ночного средства 

промежуточной ат-
тестации 

ОПК-4. Способен 
организовывать 
внедрение совре-
менных информа-
ционно-

коммуникационных 
технологий в соот-
ветствующей сфере 
профессиональной 
деятельности и 
обеспечивать ин-
формационную от-
крытость деятель-
ности органа власти 

ОПК-4.1 Использует современные информаци-
онно-коммуникационные технологии 
при решении профессиональных задач 

Раздел 1 ра-
бочей про-

граммы дис-
циплины 

Тестовые вопросы к 
экзамену  по дисци-

плине  

ОПК-4.2 Осуществляет обоснованный выбор и 
организует внедрение современных 
информационно-коммуникационных 
технологий в соответствии с постав-
ленной задачей профессиональной 
деятельности 

ОПК-4.3 Соблюдает требования информацион-
ной безопасности и информационной 
открытости деятельности при реше-
нии профессиональных задач с ис-
пользованием современных информа-
ционно-коммуникационных техноло-
гий 

 



Для оценки сформированности соответствующих компетенций по дисциплине «Информационно-

аналитические технологии управления» при проведении промежуточной аттестации в форме экзамена приме-
няется следующая шкала оценивания: 

№ 
Критерии оценива-

ния 

Шкала оценивания 

неудовлетворительно 
удовлетворитель-

но 
хорошо отлично 

Показатели 

1 

Уровень усвоения 
обучающимся тео-
ретических знаний 
и умение использо-
вать их для решения 
профессиональных 
задач 

Низкий уровень усво-
ения материала. Про-
демонстрировано не-
знание значительной 
части программного 
материала. Обучаю-
щий ответил правиль-
но менее чем на 70% 
тестовых заданий  

Представлены 
знания только 
основного мате-
риала, но не 
усвоены его дета-
лей. Обучающий 
ответил правиль-
но от 70 до  75% 
тестовых заданий 

Твердое знание 
материала. Обу-
чающий ответил 
правильно от 76 
до 85% тестовых 
заданий 

Высокий уровень 
усвоения матери-
ала, продемон-
стрировано уме-
ние тесно увязы-
вать теорию с 
практикой. Обу-
чающий ответил 
правильно более 
чем на 86% те-
стовых заданий 

2 Логичность, обос-
нованность, чет-
кость ответа на во-
просы 

Существенные ошиб-
ки, нет ответов на до-
полнительные уточ-
няющие вопросы 

Неточности в 
ответах, недоста-
точно правиль-
ные формулиров-
ки, нарушения 
логической по-
следовательности 
в изложении про-
граммного мате-
риала. 

Грамотное и по 
существу  
изложение  
теоретического 
материала, не 
допуская суще-
ственных неточ-
ностей в ответе 
на вопрос 

Исчерпывающе 
последовательно, 
четко и логиче-
ски стройно изла-
гается  
теоретический 
материал 

3 Работа в течение 
семестра, наличие 
задолженности по 
текущему контролю 
успеваемости. 

Имеются многочис-
ленные пропуски за-
нятий, задолженность 
по текущему контро-
лю знаний 

Имеются пропус-
ки занятий, ча-
стичная задол-
женность по те-
кущему контро-
лю знаний 

Активная, Задол-
женность отсут-
ствует 

Активная, Задол-
женность отсут-
ствует 

4. Типовые контрольные задания или иные материалы, необходимые для оценки сформированности 
компетенций в процессе освоения образовательной программы 

Тестовые задания 

по дисциплине «Информационно-аналитические технологии управления» 

для промежуточной аттестации в форме экзамена 

 

1.Федеральные проекты национальной программы "Цифровая экономика Российской Федерации (ОПК-4) 

1.кадры для цифровой экономики 

2. цифровые технологии 

3. цифровое государственное управление 

2. Осуществляя обоснованный выбор и организуя внедрение современных информационно-коммуникационных 
технологий в соответствии с поставленной задачей профессиональной деятельности  к внешним риском отно-
сятся (ОПК-4) 

1. законодательство, реакция рынка на выпускаемую продукцию, действие конкурентов 

2.реакция рынка на выпускаемую продукцию, действие конкурентов, фишинг 

3.  состояние рынка, действие конкурентов.  
3. Осуществляет обоснованный выбор и организует внедрение современных информационно-

коммуникационных технологий в соответствии с поставленной задачей профессиональной деятельности к 
внутренним рискам (ОПК-4) 

1.особые требования и ограничения проекта 

2. используемые технологические решения 

3.компетентность исполнителей  
4.особенности управления проектом 

4. Использует современные информационно-коммуникационные технологии при решении профессиональных 
задач, что означает понятие "VUCA-мир"? (ОПК-4) 

1. Изменчивость, неопределенность, сложность, неоднозначность 

2. Изменчивость, определенность, сложность, неоднозначность 

3. Изменчивость, определенность, сложность, однозначность 

5. Осуществляет обоснованный выбор, что относится к сквозным технологиям  (ОПК-4) 



1.Системы распределенного реестра 

2.Большие данные 

3.Нейротехнологии, технологии виртуальной и дополнительной реальности 

6. Соблюдает требования информационной безопасности и информационной открытости деятельности при ре-
шении профессиональных задач информационная гигиена - это... (ОПК-4) 

1. Совокупность принципов и реальных механизмов, обеспечивающих позитивные взаимодействия этнических 
и национальных культур, а также сопряженность в общем опыте человечества 

2. Раздел знаний, изучающий закономерности влияния информации на психическое, физическое и социальное 
здоровье человека и социума в целом 

3. Связь экологических идей с динамикой и свойствами все более плотной, сложной и важной цифровой ин-
формационной среды 

4. Способность к поиску, агрегации, проверке достоверности и анализу информации 

7. Организуя внедрение современных информационно-коммуникационных технологий в соответствии с по-
ставленной задачей профессиональной деятельности – «Умный город»(ОПК-4) 

1. это новая концепция построения и развития населённых пунктов городского типа, которая делает жизнь 
проще, повышает её качество и уровень 

2 это строительство населённых пунктов  
3. это новая концепция построения и развития населённых пунктов городского типа  
8.Какая технология обработки информации используется в государственных структурах (ОПК-4) 

1.децентрализованная обработка информации 

2.конвергированная обработка информации 

3.распределенная обработка информации 

4.централизованная обработка информации 

9. Соблюдает требования информационной безопасности и информационной открытости деятельности при ре-
шении профессиональных задач с использованием современных информационно-коммуникационных техноло-
гий защите подлежит (ОПК-4) 

1. Любая документированная информация 

2. Документ, имеющий юридическую силу 

3.Стратегическая информация 

4.документ, не имевший юридической силы 

10. при решении профессиональных задач система, охватывающая все задачи автоматизации предприятия на 
базе систем управления знаниями и нейронных сетей – это (ОПК-4) 

1. система EVP 

2.система ERP 

3. система IRP 

4. система IRM 

 

Вопросы для подготовки к экзамену 

1. Современные информационно-аналитические технологии в государственном управлении.  
2. Государственная политика в области информатизации государственной службы.  
3. Концепция создания и развития ситуационных центров органов государственной власти. Информационно-

аналитическое обеспечение управления национальными проектами.  
4. Актуальные потребности городского хозяйства в части компетенций современных сотрудников.  
5. Этика больших данных и социальных сетей в профессиональной деятельности.  
6. Информационная гигиена.  
7. Типовая процедура принятия управленческих решений.  
8. Управление рисками при работе с данными.  
9. Информационные потребности лиц, готовящих и принимающих решения.  
10. Информационное обеспечение органов государственной власти.  
11. Информационно-аналитические технологии и средства поддержки оценки обстановки и целеполагания.  
12. Совместная аналитическая обработка разнородной информации.  
13. Статистические методы оценки обстановки для принятия управленческого решения.  
14. Информационно-аналитические технологии и средства поддержки выработки замысла и проекта решения.  
15. Проблема многокритериальности выбора управленческого решения.  
16. 17. Многокритериальная оценка альтернатив.  
18. 19. Коллективные решения. Экспертные методы в подготовке управленческого решения.  
20. Средства синтеза и оптимизации решений по развитию социально-экономических систем. Реинжиниринг 
социальной инфраструктуры региона.  
21. Этика работы с данными.  
22. Информационная безопасность.  
23. Архитектура аналитического программного обеспечения SAS и его использование в государственном сек-
торе.  
24. Национальная программа «Цифровая экономика».  



25. Создание автоматизированной системы поддержки процессов подготовки и размещения заказов на поставки 
товаров, выполнение работ, оказание услуг для муниципальных нужд.  
26. Средства автоматизированной поддержки ведения реестра потребностей и реестра контрактов.  
27. Специализированная интернет-система для проведения открытых аукционов в электронной форме.  
28. Процесс проведения электронных аукционов. 
 

5. Методические материалы, определяющие процедуры оценивания знаний, умений, навыков и (или) 
опыта деятельности, характеризующих этапы формирования компетенций. 
 

Процедура оценивания сформированности индикаторов достижения компетенций при проведении проме-
жуточной аттестации по дисциплине «Информационно-аналитические технологии управления» проводится в 
форме экзамена. 

Порядок организации и проведения промежуточной аттестации обучающегося, форма проведения, проце-
дура сдачи экзамена, сроки и иные вопросы определены Положением о порядке организации и проведения те-
кущего контроля успеваемости и промежуточной аттестации обучающихся. 

Процедура оценивания сформированности индикаторов достижения компетенций при проведении экзамена 

проводится путем письменного или компьютерного тестирования обучающихся: 
 обучающемуся выдается вариант письменного или компьютерного теста (система Moodle); 

 по результатам тестирования выставляется оценка согласно установленной шкалы оценивания. 
Для подготовки к экзамену рекомендуется использовать лекционный и практический материал по дисциплине, 
литературные источники, а также электронными ресурсами. 
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ФОНД ОЦЕНОЧНЫХ СРЕДСТВ 

для проведения текущего контроля успеваемости по дисциплине 

«Информационно-аналитические технологии управления» 

Направление подготовки 38.04.04 Государственное и муниципальное управление 

Направленность (профиль) программы магистратуры Государственное и региональное управление» 

Квалификация магистр 



 

1. Описание назначения и состава фонда оценочных средств 

Настоящий фонд оценочных средств (ФОС) входит в состав рабочей программы дисциплины 
«Информационно-аналитические технологии управления» и предназначен для оценки планируемых результатов 
обучения - сформированности индикаторов достижения компетенций и опыта деятельности, характеризующих 

этапы формирования компетенций в процессе освоения дисциплины 

 

2. Перечень компетенций, формируемых при изучении дисциплины 

 

- Способен организовывать внедрение современных информационно-коммуникационных технологий в 
соответствующей сфере профессиональной деятельности и обеспечивать информационную открытость 
деятельности органа власти (ОПК-4). 

 

3. Банк оценочных средств 

Для оценки сформированности индикаторов достижения компетенций и опыта деятельности, характеризующих 
этапы формирования компетенций в процессе освоения дисциплины «Информационно-аналитические технологии 
управления» используются следующие оценочные средства: 
 

Код и наименова-
ние формируемых 
компетенций 

Код и наименование индикатора 
достижения формируемой компе-

тенции 

Критерии 
оценивания 

Наименование 
контролируемых 
разделов и тем 

Наименова-
ние оценоч-

ного средства 
текущего 
контроля 

ОПК-4. Способен 
организовывать 
внедрение совре-
менных информа-
ционно-

коммуникационных 
технологий в соот-
ветствующей сфере 
профессиональной 
деятельности и 
обеспечивать ин-
формационную от-
крытость деятель-
ности органа власти 

ОПК-4.1 Использует современ-
ные информационно-

коммуникационные 
технологии при реше-
нии профессиональных 
задач 

Полнота зна-
ний контро-
лируемого 
материала 

- Логичность, 
обоснован-
ность, чет-

кость ответа 
на вопросы 

Раздел 1 рабочей 
программы дис-

циплины 

Разноуровне-
вые задачи 

 

ОПК-4.2 Осуществляет обосно-
ванный выбор и орга-
низует внедрение со-
временных информа-
ционно-

коммуникационных 
технологий в соответ-
ствии с поставленной 
задачей профессио-
нальной деятельности 

ОПК-4.3 Соблюдает требования 
информационной без-
опасности и информа-
ционной открытости 
деятельности при ре-
шении профессиональ-
ных задач с использо-
ванием современных 
информационно-

коммуникационных 
технологий 

 



Разноуровневые задачи 

для проведения текущего контроля успеваемости по дисциплине 

 «Информационно-аналитические технологии управления» 

Текущий контроль в форме разноуровневых задач предназначен определения уровня оценки сформиро-
ванности индикаторов достижения компетенций и опыта деятельности в процессе изучения дисциплины обучаю-
щимися очно-заочной формы обучения. Результаты текущего контроля в форме контрольной работы оцениваются 
посредством интегральной шкалы: 
Критерии оце-

нивания  
Шкала оценивания 

неудовлетворительно удовлетворительно хорошо отлично 

показатели 

Правильность 
решения разно-
уровневых задач 

неправильное примене-
ние методики, неверные 
расчеты 

существенные замеча-
ния по расчетам 

правильное приме-
нение методик с 
незначительными 
замечаниями по 
расчетам 

правильное приме-
нение методик, 
отсутствие замеча-
ний по расчетам 

Типовые разноуровневые задачи 

для проведения текущего контроля успеваемости по дисциплине 

 «Информационно-аналитические технологии управления» 

Задача 1 Перечислите основные задачи государственной политики в области информатизации государственной 
службы? 

Задача 2. Дайте понятие информационной услуги. Какие платные и бесплатные информационные услуги вы зна-
ете?  

 

Задача 3. На какой стадии развития находятся сегодня ключевые ИТ технологии в России:  
- Разработки и проектирования 

- Производства 

- Продвижения на рынке 

- Сопровождения и развития? 

Задача 4. Дайте характеристику электронного правительства как концепции государственного управления в ин-
формационном обществе 

Задача 5. Использование облачных технологии при решении профессиональных задач. 
Задача 6. Пути обеспечения безопасности применения информационно-аналитических технологий в государствен-
ном управлении 

Задача 7 Осуществите обоснованный выбор применения современных информационно-коммуникационных техно-
логий информационными органы Российской Федерации 

Задача 8. Информационно-аналитическое обеспечение управления проектами 

Задача 9. Технология работы в государственном управлении с большими данными. 
Задача 10. Разработка информационно-коммуникационных технологий для решения профессиональных задач. 

 

Методические материалы, определяющие процедуру оценивания 

Процедура оценивания сформированности индикаторов достижения компетенций и опыта деятельности в про-
цессе изучения дисциплины при проведении текущего контроля успеваемости по дисциплине в форме разноуров-
невых задач определяется следующими методическими указаниями: 

 Разноуровневая задача выполняется после изучения соответствующей темы дисциплины 

 при подготовке обучающимся рекомендуется использовать лекционный и практический материал по дис-
циплине, литературные источники и электронные ресурсы  

 обучающемуся выдается разноуровневая задача, работа выполняется в течение ограниченного времени (не 
более 2 академических часов) 

по результатам проверки преподавателем выставляется оценка согласно установленной шкалы оценивания 

 

 



Приложение 3 

 

ОПИСАНИЕ МАТЕРИАЛЬНО-ТЕХНИЧЕСКОЙ БАЗЫ ПО ДИСЦИПЛИНЕ  
Информационно-аналитические технологии управления 

Наименование 
специальных 
помещений 

Оснащенность специальных помещений 

Учебная аудитория 
для занятий 
семинарского типа 

Д113 Доска, рабочее место преподавателя, комплект столов и стульев для обучающихся, 
9 персональных компьютеров, принтер. 
Список ПО: Windows, MicrosoftOffice, KasperskyAntivirus, Гарант Аэро, Консультант 
Плюс, Программный комплекс «Компьютерная деловая игра «БИЗНЕС-КУРС: 
Корпорация Плюс. Версия 4», KonSiSWOT – Analysis, KonSiAnketter, 1CПредприятие 
7.7, 8.3 с конфигурациями и свободно распространяемое программное обеспечение 

Помещение для 
самостоятельной 
работы 

Б202 Рабочее место администратора, компьютерная мебель, компьютер администратора, 
11 персональных компьютеров, 3 принтера, видеоувеличитель. 
Список ПО: Windows, MicrosoftOffice, KasperskyAntivirus и свободно распространяемое 
программное обеспечение  
С возможностью подключения к сети «Интернет» и обеспечением доступа в 
электронную информационно-образовательную среду организации 

Учебная аудитория 
для групповых и 
индивидуальных 
консультаций.  

Д113 Доска, рабочее место преподавателя, комплект столов и стульев для обучающихся, 
9 персональных компьютеров, принтер. 
Список ПО: Windows, MicrosoftOffice, KasperskyAntivirus, Гарант Аэро, Консультант 
Плюс, Программный комплекс «Компьютерная деловая игра «БИЗНЕС-КУРС: 
Корпорация Плюс. Версия 4», KonSiSWOT – Analysis, KonSiAnketter, 1CПредприятие 
7.7, 8.3 с конфигурациями и свободно распространяемое программное обеспечение 

Учебная аудитория 
для текущего 
контроля и 
промежуточной 
аттестации. 

Д113 Доска, рабочее место преподавателя, комплект столов и стульев для обучающихся, 

9 персональных компьютеров, принтер. 
Список ПО: Windows, MicrosoftOffice, KasperskyAntivirus, Гарант Аэро, Консультант 
Плюс, Программный комплекс «Компьютерная деловая игра «БИЗНЕС-КУРС: 
Корпорация Плюс. Версия 4», KonSiSWOT – Analysis, KonSiAnketter, 1CПредприятие 
7.7, 8.3 с конфигурациями и свободно распространяемое программное обеспечение 

Лаборатория 
прикладных 
информационных 
технологий в 
профессиональной 
деятельности 

Д116 Доска, рабочее место преподавателя, комплект столов и стульев для обучающихся, 
комплект мультимедийного оборудования с экраном, 10 персональных компьютеров, 
принтер. 
Список ПО: Windows, MicrosoftOffice, KasperskyAntivirus, Directum, Гарант Аэро, 
Консультант Плюс, Программный комплекс «Компьютерная деловая игра «БИЗНЕС-

КУРС: Корпорация Плюс. Версия 4», KonSiSWOT – Analysis, KonSiAnketter, KonSi 

Сегментирование и рынки, 1C Предприятие 7.7, 8.3 с конфигурациями и свободно 
распространяемое программное обеспечение 

Помещение для 
хранения и 
профилактического 
обслуживания 
учебного 
оборудования 

Д128 3 рабочих места, 2 персональных компьютера, принтер, 2 пылесоса, фотоаппарат, 
мультиметр, 2 паяльника, комплект ручного инструмента, 4 телефонных аппарата  
Список ПО: Windows, MicrosoftOffice, KasperskyAntivirus и свободно распространяемое 
программное обеспечение 

Д216 Мебель, 2 сканера, копировальный аппарат, 2 ноутбука, 2 принтера, персональный 
компьютер. 
Список ПО: Windows, MicrosoftOffice, KasperskyAntivirus и свободно распространяемое 
программное обеспечение 

Д221 Мебель, 6 калькуляторов, 5 персональных компьютеров, 2 принтера. 
Список ПО: Windows, MicrosoftOffice, KasperskyAntivirus и свободно распространяемое 
программное обеспечение 

 



Приложение 4 

Перечень 

периодических изданий, рекомендуемых по дисциплине 

Информационно-аналитические технологии управления 

Наименование Наличие доступа 

Информационная безопасность [Электронный ресурс]: 
науч. журн./ Воронежский государственный 
политехнический университет ISSN:1682-7813 

Режим доступа: http://elibrary.ru/item.asp?id=24957242 

Современные информационные технологии и IT-

образование [Электронный ресурс]: журн. / Фонд 
содействия развитию интернет-медиа, ИТ-образования, 
человеческого потенциала Лига интернет-медиа 

Режим доступа: http://elibrary.ru/defaultx.asp 

Информационное общество [Электронный ресурс]: 
журн. / Автономная некоммерческая организация 
Институт развития информационного общества 

Режим доступа: http://elibrary.ru/defaultx.asp 
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